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Diagnostic permanent :
« Connaître, en continu, le fonctionnement et 

l’état structurel du système 
d’assainissement »



Communauté de Communes du WARNDT

• Année de création : 1997

• 5 communes

• 17 610 habitants

• Superficie 48 km² environ

• Compétence en assainissement depuis 2000

• Service en régie

• 2 STEU (23 000 et 16 700 EH), 26 PR, 33 BP, 82 DO, 189 km de 

réseaux

STEU de Creutzwald



Initialisation du Diagnostic Permanent :

Une approche personnelle

&

Une démarche déjà engagée 

par la collectivité



Approche personnelle :

Un document en plus 

pour faire quoi ?



Le Diagnostic Permanent :

✓ n’est pas un Document

✓ n’est pas un Doublon

✓ doit être Vivant

✓ doit être Simple d’utilisation



Les étapes du diagnostic :

1. Dresser un bilan des documents disponibles 

et obligatoires

2. Fixer des objectifs adaptés au système 

d’assainissement

3. Compléter avec les retours du terrain pour 

progresser



1. Dresser un bilan des documents 

disponibles et obligatoires

Ils sont nombreux !!

 Listes les documents disponibles



Suivi des épandages



 Analyser chaque document

➢ Existe-t-il ?

➢ Est-il complet ?

➢ Est-il à jour ?

➢ Peut-il être amélioré ?

RÉALISÉ EN INTERNE



 Pratiquement :

▪ Un fichier Excel

▪ Un dossier « Annexes »



Page 1 

Introduction



Page 2

Suivi des 

modifications



Page 3 : Synthèse des documents

Lien 

hypertexte 

vers un 

document en 
annexe ou une 

page du 

classeur

Intitulés des 

documents



2. Fixer des objectifs adaptés au système 

d’assainissement

▪ Approfondir la connaissance patrimoniale

▪ Mettre en place des processus de suivi de 

l’exploitation en fonction des caractéristiques du 

système

RÉALISÉ EN EXTERNE



Externalisation de l’étude en 2 parties :

 Le réseau d’assainissement

 La STEU par LOREAT



Le réseau d’assainissement 

Un rapport en pdf annexé au classeur Excel

 Des feuilles Excel de suivi intégré au classeur personnel

Source : Suez Consulting



La STEU par LOREAT

Source : LOREAT



3. Compléter avec les retours du terrain 

pour progresser

➢ Identifier les problèmes et trouver des 

solutions

➢ Suivre l’exploitation

Chaque Diag Permanent est unique !



Le Diagnostic Permanent

 Mise à jour au fil de l’eau aisée

 Accessibilité des documents

 Transmission rapide des documents

 Liens automatiques des reports de données

 Adaptabilité en fonction des nouveautés 

réglementaires

Un support vivant et simple 

d’utilisation
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